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Karin Eriksson 23 juni 2015

Slutrapport av regeringsuppdrag att utveckla
innovationskraften i offentlig verksamhet med
tonvikt pa vard och omsorg (dnr N2013/2668/FIN)

Sammanfattning

Inom ramen for regeringsuppdraget har VINNOVA genomfort en utlysning om
ersdttningsmodeller som frdmjar innovation inom vard och omsorg. Syftet med
denna utlysning var att utveckla och ge forutsittningar for att pa sikt etablera nya
ersdttningsmodeller som stirker mojligheterna for att innovativa produkter och
tjénster tidigt ska tas upp 1 verksamheten och komma vérden, omsorgen och inte
minst patienterna och brukarna till godo. Fyra projekt beviljades finansiering
inom utlysningen och ytterligare tvé projekt har tillkommit uppdraget genom en
annan utlysning, FRON (For 6kad innovationskraft i offentlig verksamhet).
Projekten har under projekttiden designat, omprovat och till viss del utvecklat
ersdttningsmodeller. Resultatet &r att samtliga projekt har fatt en grund att utga
ifrén for sitt fortsatta utvecklingsarbete. Nagra av projekten planerar dven att
skarpt implementera sina modeller inom nédgot ar. En lirdom é&r att det tar tid att
utveckla och implementera ersittningsmodeller i komplexa verksamheter och
denna satsning var ett forsta steg pa en langre process.

Projekten har under projekttiden f6ljts av en gemensam foljeforskare, Leading
Health Care (LHC), dér resultaten finns i bifogad rapport (bilaga 1). Syftet med
foljeforskningen var att identifiera vilka hinder som kan finnas 1 projektet och
vilka konsekvenser dessa hinder kan fa kan fa for innovationernas genomslag.
Malet med forskningen var att skapa forutsiattningar for ett lirande och samlat
kunskapsunderlag dels for de deltagande projekten och dels for att kunna sprida
det till andra liknande projekt. Foljeforskningen har dven stirkt VINNOV As
kunskap inom omradet.

Regeringsuppdraget omfattade 18 miljoner kronor, utdver detta finansierade
VINNOVA de tvd FRON-projekten med sammanlagt 2,98 miljoner kronor.
Projekten kommer ges mdjlighet att under september 2015 soka foljdfinansiering
frain VINNOVA {6r fortsatt utveckling av modellerna. Satsningen finns med i
overenskommelsen mellan Sveriges Kommuner och Landsting (SKL) och
VINNOVA.

Resultatet av regeringsuppdraget visar pd vikten av fortsatt strategiskt arbete med
ersittningsmodeller for snabbare implementering av innovativa behandlings-
metoder och for att hédlso-och sjukvarden langsiktigt ska kunna vara den
innovationsplattform som life science-industrin behover.
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Uppdraget

VINNOVA fick i maj 2013 ett regeringsuppdrag (DnrN2013/2668/FIN) for att
utveckla innovationskraften inom vard och omsorg. Regeringsuppdraget
omfattade 18 miljoner kronor. Satsningens syfte var att starka mojligheterna for
att innovativa varor och tjinster tidigt ska upptas i verksamheten. En del av
uppdraget var att dppna en utlysning med syfte att skapa forutsidttningar och
incitament fOr att frimja innovationer. VINNOVA 6ppnade utlysningen
“Ersdttningsmodeller som frdmjar innovation i vard och omsorg” i december
2013. Beviljade projekt startade i april 2014 och de avslutas, efter 6nskad forlangd
projekttid, i september 2015. VINNOVA har dven inkluderat tva andra projekt om
ersittningsmodeller i uppdraget. Dessa projekt kom via en annan utlysning,
FRON (Fér 6kad innovationskraft i offentlig verksamhet) viren 2014.

En annan del av uppdraget var att gora en nuldgesbeskrivning av hinder och
larande exempel avseende introduktion av innovationer inom vérd och omsorg.
Leading Health Care (LHC) erholl anslag av VINNOVA {or att f6ljeforska de sex
projekten dir lardomarna och resultaten visas i bilaga 1. Mélet med forskningen
var att skapa forutséttningar for ett larande och samlat kunskapsunderlag dels for
de deltagande projekten och dels for att kunna sprida det till andra liknande
projekt. Foljeforskningen har dven starkt VINNOV As kunskap inom omrédet.

I LHCs rapport finns dven tva fristdende ersattningsrelaterade projekt med. Den
ena handlar om en riskdelningsmodell for ldkemedel och den andra om
ersittningsrelaterade konsekvenser av ett nytt sétt att administrera ldkemedel.
Ingen av dessa projekt har finansierats av VINNOVA, men tas med i rapporten da
uppdraget beskriver att VINNOVA dven kan soka hitta nya 16sningar for att dela
risken mellan hélso- och sjukvarden och foretag med syfte att bidra till tidig
introduktion av produkter.

VINNOVA har dven enligt uppdraget beaktat andra pagéende arbeten for att
utveckla ersittningssystem och @ven haft en dialog med Tillvixtverket angdende
deras satsning pa utvecklingscheckar inom véard och omsorg. Utredningen om
framtida valfrihetssystem inom socialtjansten (dir 2012:91) har beaktats genom
kontakt med utredaren Greger Bengtsson som deltog i utlysningens referensgrupp.
En muntlig avstimning med Regeringskansliet genomfordes den 22 oktober 2013
och en delrapport 1dmnades in den 14 april 2014.

Projekten

Innan vi 6ppnade utlysningen “Erséttningsmodeller som frimjar innovation inom
vard och omsorg” forde vi diskussioner med ett antal aktérer inom omrédet. Vi
tillsatte 4ven en referensgrupp med foljande personer: Agneta Ronn SKL, Greger
Bengtsson, SKL, Helena Henriksson, Socialdepartementet, Roger Molin,
Socialdepartementet och Sara Johansson, Socialdepartementet. Ett gemensamt
onskemadl var att det behdvdes genomforas storre insatser én vad som tidigare har
erbjudits av olika finansidrer. Genom att gora en utlysning om ersattningsmodeller
utesluter vi dock inte andra faktorer sdsom styrning och ledning, kompetens,
patient- och brukarmedverkan eller organisatoriska faktorer utan tviartom har
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dessa faktorer involverats 1 projekten. Utlysningen dppnades 1 december 2013 och
stangdes 1 februari 2014. De sdkande var bade frin landsting, regioner, kommuner
och privata vardgivare. Utlysningens resultat- och effektmal redovisas i bilaga 2.
Efter externa beddmningar och intervjuer beviljades fo6ljande fyra projekt
finansiering med sammanlagt 14,5 miljoner kronor:
e Ostersunds-, Lunds- och Sundsvalls kommun: Framtidens
ersittningssystem hemtjanst och hemsjukvérd
e Akademiska sjukhuset, Uppsala: InnoCent f6r unga ménniskor med typ
1 diabetes.
e Stockholms léins landsting: Kroninnovation viardebaserade
ersittningsformer for kroniker
e Visteras kommun: INNOVERSUM - modell inom dldreomsorgen som
bl.a. dr kopplad till kvalitetsregister.

For att bredda projektportfdljen inkluderades dven tva projekt som hade kommit
in via utlysningen FRON (Fér 6kad innovationskraft i offentlig verksamhet) véren
2014. Dessa tva projekt finansierades utanfor regeringsuppdraget med
sammanlagt 2,98 miljoner kronor:
e Jamtlands ldns landsting: Ersdttningsmodeller for virtuella hdlsorum.
e Regionalt Cancercentrum Stockholm/Gotland: Erséttningsmodell for
diagnostiska nitverk.

De fyra forsta projekten startades 1 slutet av april 2014 och skulle avslutas 1 maj
2015 men samtliga projekt har fatt forlangd projekttid till september 2015 da
tidsplanen har blivit fordr6jd. Av de tv senare projekten startade Jimtlands lidns
landsting i september 2014 och Regionalt Cancercentrum Stockholm/Gotland i
juni 2014. Mer om projektens utformning och resultat finns att ldsa i LHCs
rapport (bilaga 1).

Det tar tid att genomfora den hér typen av projekt och da ett ar ar relativt kort tid
Oppnar vi mgjligheten for samtliga projekt att soka foljdfinansiering under
september 2015 for fortsatt utveckling under ar 2015-2016. Detta finansierar
VINNOVA utanfor regeringsuppdraget.

Liardomar och kunskapsspridning

Resultaten och ldrdomarna fran foljeforskningen finns detaljerat beskrivna i LHCs
rapport (bilaga 1). Dar finns ocksé en checklista for utveckling av erséttnings-
system for innovationer. Kort sammanfattat ar de generella lairdomarna kring
innovation i och genom ersittningssystem:

e Administrativa konsekvenser ar lika viktiga att beakta som de ekonomiska
incitamenten. En tillféllig 16sning med manuellt arbete dr ofta nddvindig
och test av nya arbetssitt krdver mer resurser under en period.

e Hallbara dataunderlag ar en nyckelfaktor. Man méste hantera frdgan hur
databehovet ska tillgodoses om och nér projektet permanenteras och
eventuellt skalas upp.
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e Se upp for projektfillan! Det behdvs metoder for att identifiera och
hantera systemhinder under processens gang for att klara “’livet efter
projektet”.

e Forankringsdilemmat en utmaning. Férankring dr nddvandigt, men
forankring pé alla nivaer och i alla instanser okar risken att det aldrig
leder till ndgon foréndring i verksamheten.

Projekten har under det forsta dret fatt enskild aterkoppling av foljeforskarna samt
deltagit i tvd gemensamma workshops. Detta har 6kat kunskapen och ldrandet och
har varit mycket uppskattat bland deltagarna. Kopplingen mellan teori och praktik
har ocksé varit en styrka for satsningen.

Att driva fordndringsprojekt i komplexa verksamheter, sdsom vard och omsorg,
kraver bade kompetens och mod av projektgrupp och styrgrupp.

Det dr nu var uppgift att sprida denna information och kunskap till andra
intressenter. Vi kommer ocksa genom den dverenskommelse VINNOVA har med
SKL att kunna sprida kunskap och erfarenheter via deras kanaler. Ett exempel pa
spridningsaktivitet dr det gemensamma seminariet som VINNOVA och LHC
anordnade den 27 maj 2015, ”Utmaningsdrivna styrsystem i vard och omsorg”.
Dar presenterades projekten, forskarnas resultat och seminariet avslutades med en
paneldebatt. Intresset for seminariet var stort och ca 250 deltagare var anmaélda. I
utvdrderingsenkéten svarade 37 % att seminariet var mycket intressant och
givande och 53 % att det var ganska intressant och givande. 89 % svarade att det
ar viktigt att VINNOVA fortsatt gor satsningar inom omradet ersdttningsmodeller.
Pa Kvalitetsméssan den 3-5 november 2015 kommer ett av VINNOVAs
seminarier att handla om ersittningsmodeller och dér ndgra av projekten inom
satsningen kommer att delta.

Fortsatta insatser

Internationellt lyfts fungerande ersdttningsmodeller fram som en forutséttning for
savil viardebaserad vard som for bred implementering av innovationer. Det kravs
for att astadkomma en framtida ekonomiskt héllbar, patientcentrerad hélso-och
sjukvérd och en stark life science-industri. Vi ser ocksé ett 0kat intresse 1 Sverige
for ersdttningsmodeller inom vard och omsorg fran olika aktorer. Bade Anders
Lonnberg, regeringens samordnare for nationell life science och Forska!Sveriges
Agenda for hilsa och vélstind lyfter betydelsen av erséttningssystem. Inom de
senaste utlysningarna av FRON, som riktar sig specifikt till offentlig verksamhet,
har det inkommit och beviljats ytterligare erséttningsmodellsprojekt, bl.a. inom
psykiatrin och social omsorg.

Forutom finansiering &r VINNOV As uppgift att katalysera, koppla ihop och
kommunicera och dir ser vi ett extra stort behov for just denna typ av nya projekt
som har syftet att underlitta implementering av innovationer. Majoriteten av
projekten plojer ny mark lokalt och manga génger finns det behov av forstarkt
kompetens. Vi ser nu 6ver hur vi fortsatt kan stédja lirande och erfarenhetsbyten
bade for de projekt i denna satsning som beviljas foljdinvestering, men dven for
andra pagéende och kommande projekt.
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Rekommendation till Regeringens fortsatta arbete inom life science dr darfor att
lyfta vikten av erséttningsmodeller, vilka pd olika sétt dr en forutsittning for
snabbare utveckling och implementering av innovativa behandlingsmetoder.
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